COMMENT RESERVER VOTRE FORFAIT REPAS

Connectez vous a I’adresse dans votre explorateur internet : http://eel2-eurest.moneweb.lu
Entrez votre nom d’utilisateur (login)

Entrez votre mot de passe.

Cliquez sur « Se connecter » pour entrer dans le site.

b=

MONE WEB
Ecole européenne Luxembourg |
La gestion de votre compte restaurant

= Connexior
ACTUALITE CONTACT

Actualites Votre restaurant et d
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Déhut des résenations le
2710812012,

BIENVENUE sur votre portail !

Recharger en ligne en toute sécurité
Réserver vos forfaits repas
Consulter les menus et actualites de votre restaurant

Frangais |Mentions légales FACINE WEB 81| Création et réalization : Société JES

Vous trouverez votre login et mot de passe sur le courrier qui vous a été adressé par I’école sur la
premicre page en haut a gauche.

Lors de la premicre connexion, nous vous invitons a consulter les « conditions générales du site »
puis lors de votre premicre réservation, vous devrez introduire les informations nécessaires a la
facturation et domiciliation du forfait repas de votre enfant.

Vous trouverez ces conditions générales dans le menu « Communication, Informations, Services »
sous le nom : conditions générales.




5. Le menu suivant apparait,

MO N E WE B The portal of all your services

Your account v ™ - vooraccourt = Restaurant ﬂ My account x

Restaurant

List of restaurant receipts

-

Reservation

Mo histary

Resete
Iy regervations
S—

Preferences

e

‘Communication

Help

@ Comtactus i Check your history u Refresh page

Click.on the suitable lign o view your latest Click on the hutton "Refresh the page” for data
transactions and your different receipts. refreshing. :

6. Cliquez dans le menu gauche « Reservation »,
7. Deux options apparaissent dans le menu,
8. Choisissez « Réserver »,
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MO N E WE B The portal of all your services

o )

i

B - Preterences - MEHU_CONVIVE_DOMICILIATION ﬂ hty account 8

Domiciliation bancaire

~ Informations bancaires

Nom de la banque : BCEE LUXEMBOURG
IBAN Account: LLJ845792357957 524567

= Domicile

Number :

Street:
Postal code 37

Town :
Country :




9. Un menu apparait avec les forfaits repas annuels disponibles pour la section de votre enfant.

Tous les forfaits repas proposés sont des forfaits annuels valables donc pour une année compléte
de présence vacances et jours féries exclus et exprimés par semaine en nombre de repas pour les
forfaits repas ou journées pour les forfaits tartinistes.

Ces forfaits repas annuels sont repartis par section :

- Maternelle 1 (M1),
- Maternelle 2 (M2),
- Primaire 1 (P1),
- Primaire 2 (P2),
- Primaire 3 (P3),
- Primaire 4 (P4),
- Primaire 5 (P5).

Pour chaque section, ces forfaits sont disponibles selon les variantes suivantes :

. Normal : repas normal,pour les végétariens, merci de contacter le gérant du restaurant a ge-
rant.eel2@eurest.lu apres avoir réservé sur le site internet,

. Repas Hypo : repas hypoallergique. Forfait a sélectionner si votre enfant présente une aller-
gie spécifique. Vous devrez fournir un certificat médical au service concerné de 1’école euro-
péenne Luxembourg 2 ou du CPE pour bénéficier de ce type de forfait,

. Tarti.Hypo : forfait tartiniste a 1’ecole européenne Luxembourg 2 intégrant des repas hypoal-
lergiques qui seront pris au CPE dés lors que votre enfant présente une allergie particuliere.
Vous devrez fournir un certificat médical au service concerné de 1’école européenne Luxem-
bourg 2 ou du CPE pour bénéficier de ce type de forfait,

. Tartiniste : forfait tartiniste normal a 1’école européenne Luxembourg 2 intégrant les repas
normaux en cas de fréquentation du CPE,

Pour chaque variante, vous pouvez choisir un forfait :

. Simple : intégrant un nombre de repas hebdomadaires ou de « journées tartinistes » pris sur
le site de Luxembourg 2,

. Mixte : intégrant un nombre de repas hebdomadaires ou de « journées tartinistes » pris sur le
site de Luxembourg 2 ainsi qu’un nombre de repas pris au CPE.

‘ - s e
BN T I ERVERE

wotre compte » - Réservation = Réserver ﬂ Mon compts P

Réserver

Critéres de réservation pour le jeudi 23 aont 2012

Mon point de vente REFAS PRIMAIRE P3
Composer votre réservation

Preferences H

M Votre réservation
pour le 23/08/201 2

M Détails

Communication ¥

X
@ Nous contacter AN
o

q NORMAL REPAS HYPO TARTI.HYPO  TARTINISTE
) —

2x2 1cpe | 2Iux2 1cpe | 2lux2 1cpe | 2repas lux2 | 2 repas lux2
jeudi mardi vendredi 3 repas cpe
571,65€ SW57165€ SW571,65¢€ IR 360,50 € 4 1019,70 € 49



10. Choisissez ensuite le forfait désiré pour votre enfant :

Le prix est indiqué toutes taxes comprises sur chaque pastille de couleur.

Cliquer sur « 1 » vous permet d’afficher un descriptif plus complet du forfait qui vous intéresse.

o MONE WEB

otre compte ’ ™ - Réservation = Réserver o Mon compte a Recharger x
Rechargement 3

: : Critéres de réservation pour le lundi 20 aoit 2012

5 Mon point de vente REFAS FRIMAIRE F1
Reserver

MBS FREEREHEHS Composer votre réservation

M Votre réservation

Freferences ’ pour le :20/08/2012
Communication ) M Details
@ Mous contacter I /]
(_ NORMAL REPAS HYPCO TARTLHYPO  TARTINISTE >
2 Jours Lux2 3 Repas CPE “
682,57 €
Forfait Annuel Tartiniste 2 Jours Lux2 + 3 Repas CPE
Or O
A la carte @ A la carte .\N)
< NORMAL REPAS HYPCO TARTLHYPC  TARTINISTE > < MORMAL REPAS HYPO TARTL.HYPO  TARTINISTE >

2 repas lux2 | 2 repas lux2 | 2 repas lux2

1repas cpe | 3repas cpe

f 104545 € 43 i i i

T I l&j

< NORMAL REPAS HYPO TARTLHYPO  TARTINISTE >

2jours w2 | 2jours lux2

3 repas cpe




11. Pour réserver un forfait repas, cliquez une fois sur la pastille de couleur correspondant a votre
choix.

Le forfait et son prix apparaissent dans la fenétre de droite.

MONE WEB

vitre cumpte ¥ M - Résarvation = Réserver 0 Mon compte e Recharger x
Rechargement » ) i ;

: - Critéres de réservation pour le lundi 20 aout 2012

. Mon point de vente REPAS PRIMAIRE P1
Reserver

W F s Composer votre réservation

Préférences ¥ M Votre réservation
pourle 2008012

Communication ) A la carte @) N Détails

'>' t 2Rapas bus2 , 581,95¢

@ Mous contacter

<_ NORMAL REPAS HYPC TARTLHYPO  TARTINISTE =

Mantant tatzl G81,595E
Le pricest atitre indicant.

2 repas x| 2 repas lux2 || [ropaslincd
1repas cpe |3 repas cpe

\ 4

[ 104545 € #1

12. Pour valider votre réservation, cliquez sur le bouton « Valider » de la fenétre « Votre réserva-
tion »

MONE WEB

iotre compte ’ ™ - Réservation = Réserver ﬂ Maon compte G Recharger x
Rechargement 3

: Criteres de réservation pour le lundi 20 aoiit 2012

: Mon peint de vente REPAS FRIMAIRE F1
Réserver

M asTvatidne Composer votre réservation

M Votre reservation

Preferences ’ R A pour le :20/08/2012

communication ) A la carte \J M Détails

{@ Nous contacter 5 t 2Repaslund . 581,95€
< NORMAL REPAS HYPO TARTLHYPO TARTINISTE > —
| —————— K Maontznt totzl 581,955

L& prix 2st-antre indicant

2 repas lux2 | 2 repas lux2 | 2 repas lux2

1repascpe | 3repascpe

[ 104545 £ &1

Annuler| Vider | valider |




Remarque : Pour annuler votre réservation une fois un article ajouté, il suffit de cliquer sur le bou-
ton « Annuler ».

P MONE WEB

wotre compte ’ P - Réservation - Réserver € voncompte @3 Recharger €
Rechargement: > " " .
= = Critéres de réservation pour le lundi 20 aodat 2012
= ) Mon point de vente REFAS FRIMAIRE P1
Réserver

s S R EE T atiGiE Composer votre réservation

M Votre réservation

Preferences * R pour le 20008201 2
Carmmunication 3 A la carte \ ] | N Détails
@ Nous comacter +  2Repa:luaz.. s8Ls5€
<; NORMAL REPAS HYPO TARTLHYPO  TARTINISTE ) .
—_— | Montant totsl 581,555

Le prix esta btre indicati

2 repas ux2 | 2 repas ux2 | 2 repas ux2
1repas cpe | 3repascpe
370,20 € S 581,95 € LP 104545 € 4]

‘Annuler| Vider | walider

13. Votre réservation a été prise en compte et apparait alors dans la fenétre « Mes réservations »
du menu « Réservation ».

= :
e : MON E WEB La gestion de votre compte restaurant

witre cormpte * ™ - Réservalion = Meés réservations ﬂ Mon compte e Recharger *
Rechargement )

. - Mes réservations

Filtrer votre recherche

Réseher . .
s Escnvations: Diate de deb.ut pate defin Etat Activité

[ovjogrotz | [3ro82012]  [Toutes B4 [_REFAS PRIMAIRE P1 ]
Préférences b )

Résultat

Communication )

g e Cotalic
@ Mous contacter BT 20/08/2012 REPAS PRIMAIRE P1

Ajouter

14. Pour visualiser votre réservation, vous pouvez cliquer sur la ligne de cette réservation. Un tic-
ket apparait alors vous indiqueant le détail..

= :
e : MON E WEB La gestion de votre compte restaurant

‘otre compte ? ™ - Reéservalion = Mes réservations o Mon campte Recharger “
Rechargement 3

= : Mes réservations

Filtrer votre recherche

Reserner ; _—
s iEsemvalions Date de début Date de fin Etat Activite:
[ooaeorz] 8 [agoaeniz| B [Tooes B [ REPAS PRIMAIRE F1 ]
Préferences > )
Résuitat
Communication -
LEie fActviie Li acturation

@ Nous contacter (5l 20i08/208 2

N* réserwvation : 61
Date : 20 aoit 2012 - 00:00

Ajoutar

1 2 Bepas Lux2 1 Repas CPE 881,85'€

Total TTC 581,95 €




